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Nassreinigen, Trocknen, Finishen




Eine Erfolgsgeschichte seit 25 Jahren -

das Original-Nassreinigungssystem WetCare von Miele

Vor 25 Jahren hat Miele gemeinsam mit der Firma Kreussler das Original-Nassreinigungssystem
WetCare fiir die schonende und umweltfreundliche Reinigung empfindlicher Oberbekleidung
vorgestellt. Im engen Erfahrungsaustausch mit den Anwendern und auch mit Textildesignern
wurde das System seitdem kontinuierlich weiterentwickelt und immer feiner auf die Anforde-
rungen der professionellen Textilreinigung abgestimmt. Heute ist klar: die Nassreinigung bringt
Waschereien viele handfeste Vorteile — und das umso mehr, als der Anteil der fir die Nass-
reinigung geeigneten Textilien laufend steigt.

Innovation durch Forschung

WetCare ist das Resultat intensiver For-
schungsarbeiten zur schonenden Reini-
gung quellbarer Naturfasern in Wasser
unter Einsatz einer stark reduzierten
Waschmechanik. Ausldser dieser Arbeiten
war das Wissen um den ungunstigen
Einfluss von halogenierten Kohlenwasser-
stoffen auf Umwelt und Gesundheit. Mitt-
lerweile ist WetCare in Waschmaschinen
von Miele Professional ab der Baureihe
Kleine Riesen verfligbar und bietet der pro-
fessionellen Textilpflege auch wirtschaftlich
wichtige Vorziige.

Das Plus fiir die Textilreinigung
WetCare gibt der Wasche einen angenehm
frischen Duft. Auch mit Blick auf Gesund-
heits-, Umwelt-, Immissions- und Arbeits-
schutz weist das Original-Nassreinigungs-
system ausschlieBlich Vorteile auf und
erfiillt dartiber hinaus alle Anforderungen
des Umweltlabels ,,Blauer Engel“.

Ein starkes Signal, das Kunden, Gaste in
der Hotellerie bzw. Bewohner in Senioren-
heimen zu schatzen wissen.

Das effiziente Komplettsystem

Miele Professional bietet rund um WetCare
ein vollstandiges System mit perfekt ab-
gestimmten Komponenten an: Leistungs-
féhige Waschmaschinen und Trockner mit
WetCare-Programmen, der patentierten
Miele Schontrommel und frei program-
mierbaren Steuerungen mitsamt Betriebs-
datenerfassung, aber auch Finishgeréte,
vielfaltiges Waschereizubehor, den ausge-
zeichneten Miele Werkkundendienst sowie
vielfaltige Dienstleistungen flir professio-
nelle Anwender.

Mit Miele Professional entscheiden Sie sich fur herausragende
Leistung und Qualitat. Hochwertige Maschinen, die jeden Tag
zuverlassig alle Erwartungen erfillen, begriinden das groBe
Vertrauen professioneller Anwender in unser Haus: 97 % aller
Kunden* wirden wieder ein Gerat von Miele Professional kaufen.

Verlasslichkeit

Als in vierter Generation familiengefiihrtes Unternehmen handeln

wir heute wie einst gemaB unserer Verantwortung fiir unsere

Produkte und Verfahren, fiir unsere Mitarbeiter und Geschéafts-

partner und flr die nattirlichen Ressourcen.

* Konsequent auf Qualitét, Langlebigkeit und Nachhaltigkeit
ausgerichtete Produktentwicklung

¢ Branchenpragende Innovationen ,Made in Germany“

e Mehrfach fur Ergonomie und Funktionalitat
ausgezeichnetes Produktdesign

e Umfassende Systemlésungen aus einer Hand

¢ Niedrige Betriebskosten Uber die gesamte Nutzungsdauer

¢ Ausgezeichnete Servicestérke mit einem reaktionsschnellen Netz
von Kundendiensttechnikern

*Befragung durch das unabhéngige Institut "Mercuri International”




Das intelligente System
far die schonende Pflege empfindlicher Textilien

Wolle, Kaschmir, Seide und anspruchsvoll konfektionierte Oberbekleidung: WetCare erzielt
hervorragende Reinigungsresultate ganz ohne problematische Chemikalien und aufwendige
technische Einrichtungen. Den hohen Stellenwert des Original-Nassreinigungssystems flr die
professionelle Textilpflege belegt nicht zuletzt die Entwicklung eines eigenen, international
anerkannten Pflegesymbols.

Das ist WetCare

Miele WetCare fiihrt herausragende Inno-
vationen und Technik Made in Germany

in einem einzigartigen Reinigungssystem
zusammen. Die empfindliche Wasche wird
in der der patentierten Miele Schontrommel
kurzen Stauchimpulsen im Wechsel mit
ausgedehnten Relaxationspausen ausge-
setzt und gleitet dabei auf einem feinen
Wasserfilm. Durch diese sanfte Bewegung
steigert die Schontrommel die Formbe-
sténdigkeit und Lebensdauer der Wasche,
zudem verhindern ihre kleinen Durchtritts-
6ffnungen das Risiko von Fadenziehern.

Der Takt von Stauchen und Entspannen,
aber auch das niedrige Flottenniveau wird
durch die eigens entwickelten WetCare-
Programme und die Profitronic-Steuerung
von Miele Professional vorgegeben. So
kann das exakt dosierte Waschmittel seine
schmutzlésende Wirkung entfalten, wah-
rend ein Quellen der Fasern weitestgehend
unterbunden wird. Mit dieser sorgféltig
austarierten Balance erzielt Miele WetCare
Uberzeugende Reinigungsresultate und
vermeidet gleichzeitig Faserschaden und
eine Verfilzung des Gewebes.

Mit WetCare kénnen daher auch Textilien

aus empfindlichen Fasern griindlich und

schonend gereinigt werden:

¢ Naturfasern wie Angora, Baumwolle,
Kaschmir, Leinen, Seide, Schurwolle:
z. B. Hosen, Oberhemden, Rocke,
Blusen, Kleider

e Kunstfasern wie Viskose und Azetat,
z. B. Gardinen, Regenméntel, Kostiime

¢ Synthetische Fasern wie Acryl,
Polyester, Sympatex, Goretex:
z. B. Sport- und Funktionsbekleidung,
Schutzkleidung

¢ | ederbekleidung

¢ Feder- und Daunenbetten

Die internationale Textilpflegekenn-
zeichnung nach DIN EN ISO 3758 ordnet
der professionellen Nassreinigung das
Pflegekennzeichen W im Kreis zu. Auch
viele Textilien mit einer Kennzeichnung
fur die chemische Trockenreinigung

(P bzw. F im Kreis) kdnnen mit WetCare
problemlos gereinigt werden.

Losungsmittel

Chemische

Eigenschaften

Geruch der Textilien/

Waschereiluft

Schmutzentfernung

Technischer Aufwand

Umweltschutz

Ressourcenaufwand

Vorteile von Miele WetCare gegeniiber der Chemischen Reinigung
¢ Wasser statt halogenierter/langkettiger Kohlenwasserstoffe

* Waschmittel: fast vollstandig biologisch abbaubar

* Angenehm frisch

¢ Gut wirksam gegen wasserlosliche Anschmutzungen
(z. B. StraBenschmutz, Urin, Salze)

¢ Serien-Waschereimaschinen von Miele Professional
mit WetCare-Programmen statt aufwendiger
Spezialmaschinen

e Unkompliziertes kommunales Abwasser
¢ Keine verscharften Auflagen fur Arbeits-
und Immissionsschutz
* Keine Entsorgung von Destillationsriickstanden
e Umweltzeichen ,Blauer Engel”

* Niedrige Waschtemperaturen

¢ Kein Energie- und Kihlwasserverbrauch
fur Destillation von Lésungsmittel

¢ Geringer Waschmittelverbrauch:
ca. 12 g je kg Textilgut



WetCare von Miele Professional -
das Komplettsystem fur die wirtschaftliche Nassreinigung

@etCar@

Ein vorteilhaftes Gesamtsystem

Textilreinigungen, gewerbliche Waschereien sowie hauseigene
Waschereien (z. B. in Hotels und Heimen) kénnen mit WetCare ihr
Angebotsspektrum deutlich erweitern und so zusétzliche wirt-
schaftliche Potenziale erschlieBen. Das Original-Nassreinigungs-
system bietet darliber hinaus viele weitere Vorziige.

Mehr Effizienz und Flexibilitat
¢ Schnelle und flexible Erledigung der gesamten Waschepflege
e Kurze Chargenzeiten
¢ Niedrige Ressourcenverbrauche
¢ Einfache Installation und Genehmigung im Gegensatz
zur Chemischen Reinigung

Rundum iliberzeugende Resultate

¢ Gute Entfernung wasserldslicher Anschmutzungen

e Einfache Vordetachur (hauptséchlich bei fettbasierten
Verunreinigungen)

¢ | euchtende Waschefarben, angenehmer Geruch und
hauptsympathischer Griff

* Hohe Akzeptanz bei Mitarbeitern, Kunden,
Gasten bzw. Bewohnern

Gesundheits- und Umweltschutz

¢ Besseres Arbeitsklima

¢ Keine entsorgungspflichtigen Ricksténde
e Umweltzeichen ,,Blauer Engel”

Alles aus einer Hand von Miele Professional

Miele WetCare ist ein leistungsfahiges und besonders wirtschaft-
liches Komplettsystem aus sorgféltig aufeinander abgestimmten
Einzelkomponenten.

Maschinen

* Waschmaschinen mit umfassender Programmausstattung

® Waschetrockner mit exakter Temperatursteuerung und
Restfeuchtesensierung

¢ Finishgerate flir jeden Bedarf, z. B. Form-Finisher,
Hosentopper und Bugeltische

Zubehér

¢ Dosiersysteme fir Flissigreiniger und Pflegemittel
® Maschinensockel, Wiegesysteme

* Wagen, Wannen, Wéschesténder

Service

¢ Umfassende Unterstiitzung bei Bedarfsermittlung und Planung

¢ Schneller Vor-Ort-Service und bedarfsgerechte Wartungsvertrage
* Mitarbeiterschulungen
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Uberzeugen Sie mit Umweltschutz

Als Anwender von Miele WetCare kénnen Sie das Umweltzeichen
»Blauer Engel — weil nassgereinigt” beantragen. Miele Professional
unterstitzt Sie gern bei der Antragstellung.
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Miele Waschmaschinen mit den WetCare-Programmen Sensitiv, Seide, Intensiv -
Leistung fiir alle Anforderungen des Waschereialltags

Baureihe Fiill-
gewicht
[kg]

Kleine Riesen 5,5
6,5

octoplus 8,0
10,0

Profitronic M 10,0
13,0
16,0
20,0
24,0
32,0

Trommel-
volumen

m

54
59

80
100

100
130
160
200
240
320

WetCare Nennbeladung [kg]

Sensitiv
25°C
3,5
4,0
4,0- 5,0
5,0- 6,0
5,0- 6,6
6,6 - 9,0
8,0-11,0
10,0-13,0
12,0-16,0
16,0 -21,0

Immer der passende Trockner zur Waschmaschine
Fur zlgige Arbeitsablaufe in der Wéascherei bietet Miele Professi-
onal darliber hinaus Waschetrockner mit verschiedenen GréBen
an. Die leistungsstarken Maschinen verfligen ebenfalls Gber die
Miele Schontrommel und sind damit perfekt geeignet fir die Pflege
hochwertiger, empfindlicher Textilien.

Seide
30°C
2,5
3,0
3,0- 4,0
4,0- 5,0
4,0- 5,0
5,0- 6,6
6,6 - 8,0
8,0-10,0
9,6 -12,0
13,0 - 16,0

Intensiv
30-40 °C
3,5
4,0
40- 5,0
50- 6,0
50- 6,6
6,6 - 9,0
8,0-11,0
10,0-13,0
12,0-16,0
16,0-21,0

Spezifikationen*

¢ Patentierte Schontrommel

* DOS-Anschlisse fiir bis zu 6 Flissigmedien

¢ Aufstellbar als Wasch-Trocken-Saule

¢ \WetCare-Programme und weitere Festprogramme

¢ Patentierte Schontrommel

¢ DOS-AnschlUsse fir bis zu 4 Flissigmedien

¢ \WetCare-Programme und weitere Festprogramme
bzw. Zielgruppen-Programmpakete

® Patentierte Schontrommel
® DOS-Anschlisse flr bis zu 12 Fliissigmedien
¢ Wiegesockel
¢ Betriebsdatenerfassung
e Frei programmierbare Steuerung
mit 199 Programmplétzen
¢ WetCare-Programme und
umfassende Zielgruppen-Programmpakete

* Ausstattungsdetails abhangig vom Gerétetyp

Miele Professional im Internet

Ausfuhrliche technische Daten, Ausstattungen und Zubehor



WetCare ist mehr als Waschen
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Textilreinigungen

Gewerbliche Textilreinigungen profitieren
besonders stark von einer Auffacherung
ihrer Angebotspalette, z. B. durch einen
schnellen Service fir spezielle Textilien.

Die Kommunikation der hervorragenden
Umwelt- und Gesundheitsschonung, etwa
mithilfe des angesehenen Zeichens ,Blauer
Engel, steigert zudem die Wertschétzung
bei bestehenden und potenziellen Kunden.

Anwendungsbeispiele:

* Hemden, Hosen und Rocke

¢ Arbeitsoveralls und Schutzkleidung

¢ Dienstbekleidung von Messepersonal
e Kleider und Abendgarderobe

e Kostiime

® Betten

Hotellerie

Hotelbetriebe kénnen WetCare mihelos
in ihre hauseigene Wascherei integrieren.
Auf diese Weise kdnnen sie z. B. einen
hochwertigen Reinigungsservice Uber
Nacht selbst flir anspruchsvolle Textilien
anbieten und die Zufriedenheit ihrer Gaste
zusétzlich steigern. Gleichzeitig wird so
die Auslastung und Wirtschaftlichkeit der
Inhouse-Wascherei optimiert.

Anwendungsbeispiele:

* Hemden und Blusen, Kleider und Anziige
® Freizeitkleidung

¢ Beflockte Sporttextilien

¢ Skibekleidung (Impragnieren)

Wohn- und Pflegeheime

Immer mehr Heimbetriebe nutzen WetCare,
um damit unproblematische Oberbeklei-
dung der Bewohner im eigenen Haus zu
reinigen — ohne den Umweg Uber einen
externen Dienstleister. Die wertvolle, Gber
viele Jahre liebgewonnene Bewohnerwa-
sche wird effektiv geschont, unangenehme
Gerliche werden durch einen angenehm
frischen Duft ersetzt.

Anwendungsbeispiele:
¢ Hemden und Hosen

¢ Blusen und Rocke

¢ Kleider, Sakkos, Anzlige
* Betten

Messe- und Eventveranstalter,
Biihnenbetriebe, Kostiimverleihe

Wo professionelle MaBstébe angelegt
werden, kommen oftmals besonders
anspruchsvoll konfektionierte Textilien zum
Einsatz. Mussten solche Stiicke friiher in
die Chemische Reinigung gegeben wer-
den, kdnnen sie heute mit WetCare kos-
teneffizient und bedarfsgerecht im eigenen
Haus gepflegt werden.

Anwendungsbeispiele:

* Hochwertige Kostiime

¢ Textile Elemente der Saal- und
Buhnendekoration



Frei programmierbare Steuerung:

Profitronic M

Flr beste Wirtschaftlichkeit:
Betriebsdaten erfassen und analysieren
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Programmsteuerung Profitronic M

Die frei programmierbare Steuerung
Profitronic M ist eine Innovation aus dem
Miele Elektronikwerk und wurde konzipiert,
um punktgenau die individuellen Anforde-
rungen aller Nutzer zu erflllen. Bereits ab
Werk stehen vordefinierte Programme fiir
unterschiedlichste Anwendungsgebiete zur
Verfligung - von der Hotellerie/Gastrono-
mie Uber Alten- und Pflegeheime bis hin
zur Textilreinigung bei Feuerwehren und
Rettungsdiensten. Darlber hinaus kénnen
eigene Programme mit frei gestalteten
Parametern erstellt und auf den 199 Spei-
cherplatzen abgelegt werden.

Hoher Bedienkomfort

Die Bedienerfiihrung erfolgt in Klartext tber
das groBe Display. Fir das oftmals wech-
selnde Personal in der Wascherei kann die
Bediensprache aus 11 Landessprachen
gewahlt werden. Der groBe Multifunktions-
wahler erlaubt die schnelle, direkte Anwahl
verschiedener Programme und Programm-
parameter, z. B. Temperatur oder Schleu-
derdrehzahl.

Bedienung mit Chipkarte

Alternativ kann die Programmbedienung
auch Uber eine Chipkarte erfolgen. Hiermit
kénnen ausgewahlte Programme fiir Per-
sonen oder Anwendungen freigeschaltet
und so eine eventuelle unsachgemaBe
Bedienung vermieden werden. Auch neue
Programme kénnen Uber die Chipkarte
einfach eingespielt werden.

Weitere Vorteile der vollelektronischen

Steuerung

e Optische Schnittstelle fir Kundendienst-
diagnose und Programm-Updates

e Schnittstelle flr Kassiergerate

¢ Schnittstelle fir RS-232-Modul

e Fernservice mit Fehlerdiagnose Uber
RS-232-Schnittstelle

¢ 6 Dosiersignale mit Eingang fur Leer-
standsanzeige

Mehr Effizienz, mehr Sicherheit

Neben einem effizienten Personaleinsatz ist
vor allem die Wirtschaftlichkeit der Maschi-
nen ein bestimmender Faktor fiir die Kos-
tenstruktur der Wascherei. Die Erfassung
und Auswertung aller Verbrauchsdaten
erlaubt hier betrachtliche Optimierungen.
Durch die lickenlose Kontrolle aller Pro-
zessablaufe wird zusatzlich die Einhaltung
vorgeschriebener Verfahrensablaufe, z. B.
die Waschedesinfektion in Krankenhdusern
oder Heimen, dokumentiert.

SerienmaBige Betriebsdatenerfassung
Alle Miele Waschmaschinen mit der Steu-
erung Profitronic M haben serienmaBig ein
Modul zur Betriebsdatenerfassung integ-
riert. Damit kénnen die Daten der letzten
300 Programmabldufe gespeichert und
auf dem Display der Steuerung angezeigt
werden:

® Datum und Maschinennummer

¢ Einschaltdauer

¢ \Wassermenge

* Waschemenge

¢ Dosiermenge

¢ Energie

* Programm

e Temperaturen und Haltezeit

¢ Dosierung

Optionale Softwarel6sung

Auf der Rickseite der Waschmaschine
kann ein Kommunikationsmodul mit seri-
eller Schnittstelle RS 232 als Verbindung
zum Rechner (PC oder Laptop) eingesetzt
werden.

Mit einer externen Miele Softwareldsung
kénnen die gespeicherten Daten archi-
viert, visualisiert und ausgedruckt oder fir
eine Wirtschaftlichkeitsbetrachtung weiter
ausgewertet werden. Mit dieser detaillier-
ten Lésung werden dartiber hinaus die
Anforderungen an ein modernes Qualitéts-
management erfullt.
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Miele Waschmaschinen —
patentierte Innovationen fur perfekt gepflegte Textilien
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Mit den Waschmaschinen der Baureihe Profitronic M setzt Miele Professional
erneut ein deutliches Plus fur die schonende und wirtschaftliche Waschepflege.
Viele Ausstattungsdetails sind einmalig in gewerblichen Waschmaschinen oder
sogar patentierte Losungen von Miele als innovativen Marktfiihrer. So profitieren
Betriebe jeder GroBenordnung von herausragender Leistung und Effizienz in

der Wascherei.

Bedienkomfort und Leistung auf hohem Niveau

Selbst groBvolumige Waschestiicke lassen sich durch die groBe
Turéffnung mit einem Offnungswinkel von 180° leicht in die
Maschine geben und wieder entnehmen. In der Schontrommel

mit ihrem weiten Durchmesser kdnnen sich auch gréBere Wasche-
mengen optimal verteilen.

Ausgewogenes Schleudern ohne Unwuchten

Kontinuierliche Messungen wéhrend des Schleuderprozesses mi-
nimieren die Bildung von Unwuchten selbst bei hohen Schleuder-
drehzahlen. Auch bei wasserundurchlassigen Textilien wird durch
Intervallschleudern die Bildung von ,Wassersdcken® vermieden.

Die Miele Vorteile

¢ Erzielung von optimalen Restfeuchtewerten

¢ Gleichbleibend gutes Schleuderergebnis

* Hohe Werterhaltung der Textilien durch reduzierte mechanische
Beanspruchung

¢ Perfekte Vorbereitung auf den abschlieBenden Finishprozess

Patent

Einmalige Wascheschonung in der patentierten Schontrommel
In der Miele Schontrommel kdnnen auch sehr empfindliche Textili-
en z. B. Oberbekleidung aus Wolle oder Seide gewaschen werden.
Durch die wabenférmige Oberflachenstruktur der Schontrommel
bildet sich ein feiner Wasserfilm zwischen Trommelwand und Texti-
lien. Die Wasche gleitet auf diesem Film und wird so bei bestmdg-
licher Schonung perfekt gepflegt — wissenschaftlich belegt durch
das Institut fir angewandte Forschung in Krefeld (wfk).

Die Miele Vorteile

e Optimale Schonung aller Textilien

® Bessere Formbestandigkeit und langere Lebensdauer

¢ Keine Noppenbildung auch bei sehr hohen Schleuderdrehzahlen

® Keine Fadenzieher wie bei herkémmlichen Waschetrommeln mit
Uber 3 mm Trommellochung

GroBer Waschmitteleinspiilkasten

Der Einspilkasten in der Maschinenfront hat zwei groBe Facher
fur je 1400 ml Pulverreiniger und ein geteiltes Fach fir 500 bzw.
900 ml flissige Medien. Die Schitten sind herausnehmbar und
kénnen so bei Bedarf sehr leicht bei Bedarf gereinigt werden.
Geschlossen fiigt sich der Einspllkasten perfekt in die Vorder-
front der Waschmaschine ein.

Die Miele Vorteile

® GroB3 dimensionierte Facher

* Komfortables Handling

¢ Einfache, hygienische Reinigung

Komfortable Fliissigdosierung

Die Waschmaschinen der Baureihe Profitronic M bieten serien-
maBig bis zu 12 Anschlussméglichkeiten fur die Dosierung fliissiger
Medien. Die automatische Dosierung ist komfortabel und erlaubt
dartber hinaus die exakte Abstimmung der Waschmittelzugabe auf
die Waschemenge. Dies garantiert eine hohe Prozesssicherheit und
maximale Effizienz.

Die Miele Vorteile

¢ Einfache, prazise und 6konomische Waschmitteldosierung

« Vermeidung einer Unter- bzw. Uberdosierung

* Hohes Einsparpotenzial gegenliber der manuellen Dosierung
¢ | eerstandanzeige im Display der Waschmaschine

13



,Mit WetCare von Miele erzielen wir
immer perfekte Reinheit —
und die Wésche riecht angenehm frisch!“
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Miele & Cie. KG, Giitersloh
www.miele-professional.com

Immer besser

Seit 1899 handelt Miele als familiengefihr-
tes Unternehmen nach einer klaren Philo-
sophie: Immer besser. Dieser umfassende
Anspruch legt den Grundstein fir sprich-
wortliche Qualitat, Nachhaltigkeit und die
Innovationskraft einer Marke ,,Made in
Germany*“. Ein Versprechen, das profes-
sionellen Anwendern die Gewissheit gibt,
sich fUr das richtige Produkt entschieden
zu haben.

Aktiver Umweltschutz:
Das Papier dieses Prospektes ist 100% chlorfrei gebleicht

Ausgezeichnet

Kompromisslose Zuverlassigkeit bei
Produkten und Service ist der Grund,
warum Anwender regelméBig Miele zur
besten und vertrauenswurdigsten Marke
wahlen. Renommierte Auszeichnungen wie
der MX Award, die iF und reddot Design
Awards und der Deutsche Nachhaltigkeits-
preis belegen die herausragende Stellung
von Miele auch im Hinblick auf Design,
Qualitdtsmanagement und Ressourcen-
schonung.

PROFESSIONAL

Alles aus einer Hand

Miele Professional entwickelt und pro-
duziert seit Jahrzehnten mit sehr groBer
Fertigungstiefe hochwertige Waschereima-
schinen, Spilmaschinen, Reinigungs- und
Desinfektionsautomaten sowie Sterilisa-
toren. Sorgféltig abgestimmtes Zubehor,
umfassende Beratungsleistungen und der
reaktionsstarke Miele Werkkundendienst
erlauben es, mit den Maschinen jederzeit
ein Optimum an Leistung und Wirtschaft-
lichkeit zu erzielen.
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